@) adjust

Mobil Streaming
Raporu 202°

Pazarlamacilar, kullanici
davranislarindaki koklG
degisiklige nasil uyum

saglayabilirler?




Mobil Streaming Raporu 2021 @adjust 2

[cindekiler

YONEEUICT OZOTEH .eeeeeieseessssssssssssssssssssssssss s 3
Bl DAKISTA FAPON ettt sttt ettt s b e s bt s ae ettt be b sa et nenee 4
SOZIUK ettt ettt ettt b e bbbt e b ettt b et e bt be s 5
OVEF thE TOP (OTT) worevererieieiieieiieieirtrt sttt s e b bbb e s et ssse e se et s s bbb sesebesesasesnsans 6

Streaming rutin hale geldikce TV, mobil'e kaydi...........recemscsiiiie. 7
Y ve Z kusaklari, mobil streaming devrimine oncUlUk ediyor|ar.....vrevevenienieneneneeeeienen 8
Sadece gencler icin degil: 55 yas ve Ustindekiler de mobil streaming'i benimsiyor .................. 9
Mobil cihazlari daha ¢ok kullanan Ulkelerde nesillere gére streaming aliskanliklari................ 10
COVID-19'un etkisi: Mobil streaming ana akim haline geliyor........ccocvvevevervievieneneneneneneeene 11

Kullanim siklig1, oturum sureleriyle ayni seviyede............evvvcenenee 12
Her yasta, her zaman — ya da en azindan gOGU ZamMaN......cocueveieienieneneneneeeeneeneeniesiesieseesenees 12
Geleneksel TV daha uzun sire izleniyor ama mobil izleyiciler bu farki kapatmak tzere ......... 13

Streaming hizmetleri icin ayrilan butce oldukca buyUk.............o...... 15
CTV, televizyon duinyasini nasil kOkten deGiStiriyor ...t 17
Mobil, CTV ile bulusuyor: Ikinci bir ekranin getirdigi fIrSatlar .........co.coeveveeveeveveresresisesee e 17

SONUG ...cooveevteveemmmsssmssssssss s 20



Mobil Streaming Raporu 2021 @adjust 3

Yonetici Ozeti

Mobil ve internete bagh TV (CTV) kullanan kisilerin sayisi, tim zamanlarin
en yluksek seviyesine ulasti. Nielsen SVP Audience Insights'tan

Peter Katsingris, istege bagl video platformlarinin ve hizmetlerinin
yayginlasmasinin, gectigimiz 50 yilda medyayi en derinden degistiren
yenilik oldugu gorustnde.1

Orijinal iceriklerin popularitesi ve medya tuketimi aliskanliklarindaki
degisimden beslenen mobil streaming, diinya capinda tum nesiller
tarafindan benimsenerek hizl bir blyume yasadi. Tuketiciler
telefonlarinda ve CTV'lerinde daha ¢ok icerik tuketmeye baslyor ve
reklamverenler icin harcamalarini bu cihazlara kaydirarak bu firsati
baz alan stratejiler olusturmanin tam zamani.

Bu kanallar oldukca yeni oldugundan kullanici davranislarini anlamak
ve basariyi 6lcimlemek her zaman kolay olmayabiliyor. Bu rapor,
pazarlamacilarin mobil streaming pazarini daha iyi anlamalarina yardimci

olmak icin, ABD, Ingiltere, Almanya, Turkiye, Japonya, Singapur ve Gin'deki
7000 katihmci arasinda yapilan tiketici arastirmalarindan yararlaniyor.

Sonuclar, mobil streaming'in geleneksel TV modelinde yeni bir degisimden
daha fazlasi oldugunu goésteriyor. Bu yeni firsatlari degerlendirmek ve
sonugclari 6lcimlemek icin yeni bir disiince yapisi ve yeni veriler gerekiyor.
Kullanicilarin streaming iceriklerini ne zaman ve nasil tukettigini, hangi
kanallarin en cok deger sagladigini ve pazarlamada en yuksek etkiye

sahip oldugunu anlayarak, yiksek hayat boyu degere (LTV) sahip genis

bir kullanici kitlesi olusturma potansiyeli cok yUksek.

" https://www.nielsen.com/us/en/insights/article/2020/playback-time-which-consumer-
attitudes-will-shape-the-streaming-wars/


https://www.nielsen.com/us/en/insights/article/2020/playback-time-which-consumer-attitudes-will-shape-the-streaming-wars/
https://www.nielsen.com/us/en/insights/article/2020/playback-time-which-consumer-attitudes-will-shape-the-streaming-wars/

BIR BAKISTA RAPOR:

Gogu tuketici, streaming icin giinde en az bir kez mobil cihazlarini kullaniyor. Cin'deki kullanicilarin
%93.8'i her giin veya haftada bir video icerigi tiiketirken, bu oran ABD'de %69.4 ve Ingiltere'de %45.7.

Tam nesil ve pazarlardaki kullanicilar, oturum basina en az bir saat video izliyor. Z kusagi, ortalama
90 dakikalik oturum suresiyle lider.

Ancak mobil video sadece geng kitlelere hitap etmiyor. 55 yas ve Uzeri kullanicilarin %58'i, video/TV
iceriklerini en az haftada bir kez akilli telefonlari Gzerinden izliyorlar.

Tuketiciler, streaming ve istege bagli eglence hizmetlerine 6nemli miktarda para harciyor. Kore, ayda
42.68 dolarla basi cekerken, bu rakam Ingiltere'de 34.82 dolar ve ABD'de 33.58 dolar.

Koronavirus salginindan bu yana ttketiciler kiiresel olarak daha fazla online video izliyorlar. Bu artis
ABD'de %46.89 ve Ingiltere'de %32.4.
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Sozluk

Rapora ge¢meden 6nce, streaming alaninda en sik kullanilan terimlerin tanimlarini
yapmak istiyoruz.

oTT

OTT, Over The Top anlamina gelir ve internet Uzerinden igerik sunan streaming hizmetlerini
ifade eder. Hizmet, "baska bir platform tzerinden" saglanir. Netflix ve Hulu gibi hizmetler
video OTT hizmetleridir ve Spotify ise sesli bir OTT hizmeti verir. OTT, internet erisimi ve

bir ekrani olan herhangi bir cihaz ile kullanilabilir. Bu cihazlara, streaming kutularina, oyun
konsollarina ve blu-ray oynaticilarina bagh TV'ler ve akill TV'ler érnekler verilebilir.

SVOD

SVOD, “Istege Bagli Video Aboneligi” (Subscription Video On Demand) anlamina gelir ve
Netflix gibi erisim icin abonelik gerektiren streaming hizmetlerini ifade eder.

CTV

CTV (Connected TV), internete bagh TV anlamina gelir ve internet Gzerinden video
izlenmesine olanak veren fiziksel bir televizyonu belirtir. Bu streaming sureci genellikle
akilli TV cihazlarinin destekledigi CTV platformlarindan ya da streaming kutulariile
gergeklesir. CTV, bir OTT hizmeti olmadan kendi basina yeterli degildir.

CTV platformlari

CTV platformlari, CTV cihazlarini ydnetmek icin gereken teknolojiyi saglar ve kullanicilarin
bir TV veya akill TV aracihgiyla platformdaki uygulamalari kullanarak iceriklere erismesine
izin verir. Bu platformlara Xbox, PlayStation, Roku, Amazon Fire TV, Apple TV and
Chromecast 6rnek gosterilebilir.

CTV Attribution

CTV Attribution, pazarlamacilarin bir kullanicinin televizyonunda reklami yapilan bir
uygulamanin yuklenmesi strecini anlamalarini saglar. Adjust'in CTV Attribution 6zelligi
hakkinda daha fazla bilgiyi burada bulabilirsiniz.
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Over The Top (OTT)

OTT Streaming Servisleri
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Streaming rutin hale geldikce TV
mobil'e kaydl

Rekabet ve tuketicilerin oyunun kurallarini kendileri koydugu bir eglence tiketimi talebi arttikca, mobil
streaming'in kullanim sikhgi ve suresi de artti. Arastirmamiz da bu trendi dogruluyor. Anketin yapildigi
Ulkelerdeki tuketicilerin cogu video/TV hizmetlerinden yararlanmak icin akill telefonlarini kullandiklarini

belirtiyorlar.

» Streaming iceriklerini izlemek icin telefonlarini her giin ya da haftada bir kullanan tiketicilerin sayisi yuksek

¢ift haneli rakamlara ulasti.

* Cin (%93.8) ve Turkiye (%91.9), mobil video iceriklerinin en ¢ok izlendigi Ulkelerde basi ¢ekiyor. Bu Ulkeleri Kore
(%86.2), Singapur (%83.7), Almanya (%78.7), ABD (%69.4), Japonya (%57.2) ve Ingiltere (%45.7) takip ediyor.

* APAC: — Mobil ve internet kullanimi penetrasyonu artisinda tim diinyayi geride birakan bu bélge, en cok

mobil video ve TV icerigi izleyen kullanicilara ev sahipligi yapiyor. Turkiye'de ise kullanim seviyesi ingiltere'nin
iki kati ve ABD'den yaklasik %25 daha fazla.

Akilli telefonlardan online video izleme sikhgi

M Hergin M Haftada birya da dahafazla [l Ayda bir Hig
AeD |
Trkiye |
Ingiltere |1
singapur |
£
> Kore |
Japonya |
Amanya - |
i |

%0 %10 %20 %30 %40 %50 %60 %70 %80 %90 100%

Kullanim sikhigi ytzdesi
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Y ve Z kusaklari, mobil streaming devrimine 6ncultk ediyorlar

Deloitte tarafindan yapilan anketlere gdre 2020, dijital medya tuketimi agisindan gelmis ge¢mis en buyuk yil
oldu.2 Arastirma sirketi Park Associates ve kuresel yazilim sirketi Penthera'nin yaptigi bir pazar arastirmasina
gore, video streaming'e en cok para harcayan grup Z kusagi.3 Rapora gére, "izleyiciler OTT videolarini tim

cihazlarinda izliyorlar ve Z kusaginin mobil'e olan yuksek ilgisi ile birlikte bu mobilin rolt 6ntimuzdeki yillarda
daha da artacak gibi gérunuyor.”

Arastirmamiz da bu sonucu destekliyor:

 Anketin yapildigi sekiz tlkede, Z kusagi (%55) ve Y kusagdi (%58), telefonlarindan her giin streaming icerikleri
izliyor.

Tuketicilerin neredeyse Ugte biri (Z kusaginin %30'u ve Y kusaginin %28'i) haftada en az bir kez bu yayinlari
izliyor.

+ Kullanicilarin sadece %10'undan azi (Z kusaginin %9'u ve Y kusaginin %8'i) mobil cihazlari Gzerinden streaming
videolarini izlemiyor.

* APAC: — Mobil ve internet kullanimi penetrasyonu artisinda tum dinyayi geride birakan bu bélge, en cok

mobil video ve TV icerigi izleyen kullanicilara ev sahipligi yapiyor. Turkiye'de ise kullanim seviyesi ingiltere'nin
iki kati ve ABD'den yaklasik %25 daha fazla.

Akilli telefonlardan online video izleme sikhgi, Kuresel

B Hergun M Haftadabiryadadahafazia [l Aydabir B Hic

Z kusagi Y Kusagi
. I . I
= 2
N N
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Z Kusagindan kullanicilarinin yizdesi Y Kusagindan kullanicilarinin yizdesi

2 https://www2.deloitte.com/us/en/insights/industry/technology/digital-media-trends-consumption-habits-survey/summary.
htmI?id=us:2el:3pr:4di6456:5awa:6di:062320:&pkid=1006818
3 https://www.parksassociates.com/blog/article/pr-10282020


https://www2.deloitte.com/us/en/insights/industry/technology/digital-media-trends-consumption-habits-survey/summary.html?id=us:2el:3pr:4di6456:5awa:6di:062320:&pkid=1006818
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/industry/technology/digital-media-trends-consumption-habits-survey/summary.html?id=us:2el:3pr:4di6456:5awa:6di:062320:&pkid=1006818
https://www.parksassociates.com/blog/article/pr-10282020
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Sadece gencler icin degil: 55 yas ve Ustindekiler de mobil

streaming'i benimsiyor

Streaming devrimi, tim yas gruplarinda daha fazla tiketicinin eglence ihtiyaglari icin mobil'e ydonelmesiyle
genel tuketici davranisglarinda bir degisiklige yol acti.

Arastirmamiz, medya tiketim davranislarini sekillendirmek ve mobil video iceriklerini ara sira kullanan
tuketicileri daha bagl kullanicilara dénustirmek icin bayuk bir firsati vurguluyor.

+ Kullanicilarin ¢ogunlugu (%60.3) video/TV igeriklerini izlemek igin telefonlarini en az haftada bir kullaniyor.

* 55yas ve Ustl kullanicilarin yaklasik Ggte biri (%35.5) her gtin telefonlarindan icerik izliyor, ancak neredeyse
ayni sayida (%32) tiiketici, mobil cihazlarini video/TV izlemek igin hi¢ kullanmadigini belirtiyor.

Akilli telefonlardan online video izleme sikhgi, (55 yas ve Gstu kullanicilar)

Her gun
Haftada bir

Ayda bir

Siklik

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kullanicilarin yizdesi
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Mobil cihazlari daha ¢ok kullanan tlkelerde nesillere gére streaming

aliskanliklari

55 yas ve ustu kullanicilar, mobil Gzerinden icerige ulasma konusunda benzer bir tutum sergiliyor ve tlkelere
gore verilere bakilirsa, demografi ve cografya arasinda giiclii bir bag oldugu gériliyor. Onemli bir sekilde,
mobil cihazlarin genellikle insanlarin etkilesimde bulundugu tek ekran oldugu ve veri kapsaminin yuksek
oldugu tlkelerde yasayan 55 yas ve ustu katilimcilar, diger cihazlarin daha ¢ok kullanildidi1 pazarlara gére

daha yuksek bir sicrama kaydetti.

Arastirmamiz, icinde Cin ve Turkiye'nin de bulundugu mobil cihazlari daha ¢ok kullanan tlkelerde tum nesillerde

streaming hizmetlerinin bir aliskanlik haline geldigini ortaya koydu.

* Toplamda, Cin'deki 55 yas ve UstU kullanicilarin %89.8'i ve Turkiye'deki kullanicilarin %88.9'u, telefonlarini her

gln ya da haftada en az bir kez video/TV i¢in kullandigini belirtti.

* APAC bolgesinde ise Kore, mobil video/TV'ye en ¢ok ilgi gosteren 55 yas ve Ustl kullanicilara ev sahipligi
yapiyor ve bu kullanicilarin %74.3'G her giin ya da haftada en az bir kez telefonlarindan video servislerini

kullaniyorlar.

* Almanya'da ise, 55 yas ve Usti kullanicilarin %43.4'G streaming servislerini mobil telefonlari Gzerinden
kullaniyor. Almanya'daki izleyiciler, ABD'deki 55 yas ve Ustu kullanicilardan neredeyse %10 daha fazla yayin
izliyorlar. Bu durumun tam tersini ingiltere'de gériyoruz. Katilimailarin biyiik cogunlugu (%78), streaming

icin akilli telefonlarini hi¢ kullanmadiklarini belirtiyorlar.

Akilli telefonlardan Ulkelere gore online video izleme sikhd, (55 yas ve UstU)

B Her gin M Haftada bir ya da daha fazla M Aydabir I Hic
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Kullanim sikligi ytzdes



COVID-19'un etkisi: Mobil streaming ana akim haline geliyor

Mobil video'nun buyuk bir kisminin ise gidip gelirken ya da u¢ durumlarda izlendigi efsanesini ortadan
kaldiran arastirmamiz, tiketim modellerinin buyik oranda mobil'e kaydigini gosteriyor: Ankete dahil olan
Ulkelerdeki tuketicilerin %84'u, koronavirus salginindan sonra video iceriklerini akilli telefonlarindan ayni
miktarda ve hatta daha fazla izlediklerini belirttiler.

* Cin'deki tlketicilerin %70'inden fazlasi (%70.8), daha fazla icerik tukettiklerini soylUyor. Tlrkiye ise bu orani
¢ok yakindan takip ediyor: katilmcilarin %70.7'si icerik tiketimlerinde bir artis oldugunu sdyliyor ve bunu
Singapur %61.8 ile takip ediyor.

+ Ortalama olarak, ankete katilan tuketicilerin yarisindan fazlasi (%52.5), pandemi 6nlemleri ve sokaga ¢ikma
yasaklariyla birlikte daha fazla video icerigi tikettiklerini belirtti. Kullanicilarin sadece %12'si daha az icerik
tUketiyor, bu da dort kat daha fazla tiketicinin video icerikleri icin akill telefonlarini kullandigi anlamina
geliyor.

Karantinadan sonra video icerikleri icin akill telefon kullanimi
B Dahafazla M pahaaz M Ayni B Emin degil
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Kullanim sikligl, oturum sureleriyle
ayni seviyede

Dunya genelinde kullanim sikligina baktiktan sonra, ortalama oturum uzunlugunu da mercek altina almak
istedik. Arastirmamiz, akill telefon izleyicilerinin sadece kisa icerikleri degil, dizilerin tam bdlimlerini ve uzun
metrajli filmleri de izlediklerini gosteriyor.

Her yasta, her zaman — ya da en azindan ¢ogu zaman
Mobil streaming'i en sik kullanan kusak olan Y kusagi, ayni zamanda en uzun sure izleyen kusak. Oturum suresi
ortalama 90 dakikanin biraz Gzerinde (94.2) ve bunu 87.6 ile Z kusagi takip ediyor. 55 yas ve UstU kullanicilar

verilerimize gére oturum basina 65 dakika ile son sirada yer aliyor olabilirler ama bu onlarin sadece iIsinmaya
basladigini gosteriyor.

Kusaklara gére mobil streaming oturum sureleri

Z kusagl

Generation

vesas |

55yas ve Ustu

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Her oturum basina dakika
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Geleneksel TV daha uzun sure izleniyor ama mobil izleyiciler

bu farki kapatmak tzere

izleme aliskanliklarinin tilkeler bazinda karsilastirilmasi, 6nemli farkhliklarla birlikte cekici firsatlari da ortaya
cikariyor ve anketlerin yapildigi tlkelerdeki tiketim modellerinin ¢ok degdisken oldugunu gésteriyor:

+ Kore, mobil izlemede neredeyse 100 dakika ile lider, ardindan 94 dakika ile Turkiye geliyor. U¢lincii sirada ise
ABD ve Almanya 78 dakika ile berabere.

+ Mobil video/TV kullanim sikli§inda son sirada yer alan Ingiltere, tahmin edilebilecegi gibi burada da son
sirada. Ancak rakamlar yine de etkileyici: ingiltere'deki kullanicilarin ortalama oturum siresi bir saatten fazla

(65 dakika).

« Sasirtici bir sekilde Cin, kullanim sikhgindaki liderligine ragmen en dusuk oturum sirelerinden birine sahip

(71 dakika).

Mobil streaming ve TV izleme oturumlari uzunlugu, tlkelere gore
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Streaming: 78 dakika
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L
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Kablo TV: 92.4 dakika
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Streaming: 76.2 dakika
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Streaming: 94.2 dakika
Kablo TV: 103.8 dakika

Streaming: 64.8 dakika
Kablo TV: 94.8 dakika



Beklendigi gibi, televizyonlarini daha ¢ok kullanan kullanicilar genellikle TV pazarinin olgun pazarlar oldugu
tlkelerde yasiyorlar. ABD, burada 6ne ¢ikan bir pazar. comScore'a gore, "tim platformlarda video/TV ve dijital
icerik tuketiminde énemli degisiklikler var."4

Bu da verilerimizle 6r

* Geleneksel TV izlemek icin harcanan ortalama sure 95 dakika. ABD, Almanya ve Turkiye, televizyon izleme
suresinde ilk sirada.

+ Mobil cihazlarin éncelikli oldugu ilkelerde, mobil ve TV arasindaki fark diistik gériiniyor. Ornegin Tirkiye'de
bu fark %15'ten dusuk, Singapur ve Kore'de ise %10 civarinda.

www.comscore.com/Insights/Blog/OTT-Streaming-on-Connected-TVs-and-Boxes-Increases-during-Coronavirus-Pandemic



https://www.comscore.com/Insights/Blog/OTT-Streaming-on-Connected-TVs-and-Boxes-Increases-during-Coronavirus-Pandemic
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Streaming hizmetleri icin ayrilan
butce oldukca buyuk

Tuketiciler, gin gectikce geleneksel televizyondan uzaklasip tum cihazlarinda kullanabilecekleri

streaming servislerine kayiyorlar. Arastirmalar5, 6zellikle ABD'deki rekor sayida tlketicinin "kablolarini
kestigini" gosteriyor — yani kablo TV aboneliklerini iptal edip akilli telefonlar ve CTV'lerdeki streaming
servislerine abone oluyorlar. Aslinda geleneksel televizyonun izlenme oranindaki disus, 2015'te6, Netflix'in
populerlesmeye baslamasina baglanabilir.

Verilerimiz, geleneksel kablo TV ve streaming hizmetleri arasinda platform bazindaki tuketici harcamalarina
daha fazla odaklaniyor:

* En yuksek harcamayla ve en yiksek izleme stresine sahip olan Kore, ayda ortalama 42.68 dolar harcayan
en tutkun streaming hayranlarina ev sahipligi yapiyor.

+ lyi bir geleneksel TV izleyicisi olan ABD, aylik ortalama 33.58 dolar ile harcamada besinci sirada.

+ Ancak bir cok tilke ABD'yi yakindan takip ediyor. ingiltere'de aylik ortalama harcama 34.82 dolar iken,
bu tutar Almanya'da 34.36 dolar ve Cin'de 33.78 dolar.

* Tuarkiye, 29.86 dolarla verilerimiz icerisinde son sirada yer aliyor.

Streaming servislerine harcanan aylk miktar
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Shttps://www.forbes.com/advisor/personal-finance/americans-are-cord-cutting-in-record-numbers-and-its-not-slowing-down-anytime-soon/
bhttps://variety.com/2016/digital/news/netflix-tv-ratings-decline-2015-1201721672/



https://www.forbes.com/advisor/personal-finance/americans-are-cord-cutting-in-record-numbers-and-its-not-slowing-down-anytime-soon/ 
https://www.forbes.com/advisor/personal-finance/americans-are-cord-cutting-in-record-numbers-and-its-not-slowing-down-anytime-soon/ 
https://variety.com/2016/digital/news/netflix-tv-ratings-decline-2015-1201721672/ 
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Streaming ve Kablo TV servislerine harcanan aylik miktar
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Streaming: 42.7$
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Streaming: 35.2$
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Streaming: 29.9%
Kablo TV: 31.8%

Streaming: 34.8%
Kablo TV: 60.5%

Kablo TV s6z konusu oldugunda, ankete katilan tlkelerdeki kullanicilar kablo TV i¢in ayda 46.81 dolar 6duyorlar:

+ Kablo TV'ye en cok ABD'deki kullanicilar harcama yapiyor. Bu miktar ABD'de aylik ortalama 83.60 dolar iken,
ingiltere'de 60.50 dolar.

+ Diger taraftan, Turkiye kablo TV'ye ayda 34,80 dolar harcarken, Cin ayda 30.81 dolar harciyor.

Kablo TV harcamalari streaming hizmetlerini gélgede biraksa da, bu harcamalarin 2021 ve sonrasinda daha da
dusmesi bekleniyor. Son arastirmalarda ABD'deki hanelerin %27'sinin 2021 sonuna kadar kablo TV paketlerini
iptal etmeyi planladiklarini gosteriyor, ki bu da 2020'deki %15 iptal oraninin neredeyse iki kati.7 CTV ve mobil
streaming artik ana akim olmaya basladik¢a, SVOD'a olan talep de artacak.

Ancak analistler, tuketicilerin bir¢ok farkli abonelige sahip olma konusunda isteksiz olacagini tahmin ediyor
ve buna "abonelik yorgunlugu" adi veriliyor. Streaming platformlarinin bu duruma fiyatlarini disurerek, daha
fazla reklam gdstererek, trin yerlestirme yaparak ya da sinirh ve reklamli bir icerik sunan freemium modeline
gecerek adapte olmasi gerekecek.

’https://www.forbes.com/sites/dbloom/2021/01/12/cord-cutting-to-accelerate-in-2021-with-27-percent-of-cable-households-
disconnecting/?sh=2d3b267c3a6e


https://www.forbes.com/advisor/personal-finance/americans-are-cord-cutting-in-record-numbers-and-its-not-slowing-down-anytime-soon/ 
https://www.forbes.com/sites/dbloom/2021/01/12/cord-cutting-to-accelerate-in-2021-with-27-percent-of-cable-households-disconnecting/?sh=2d3b267c3a6e
https://www.forbes.com/sites/dbloom/2021/01/12/cord-cutting-to-accelerate-in-2021-with-27-percent-of-cable-households-disconnecting/?sh=2d3b267c3a6e

Mobil Streaming Raporu 2021 @adjust 17

CTV, televizyon dunyasini nasil kokten degistiriyor?

Bu rapor su ana kadar mobil streaming'e odaklanmis olsa da, CTV'nin de buyuk bir firsat oldugu gercegi gbzardi
edilemez. CTV, insanlarin televizyon ekranlariyla olan etkilesimini kokten degistirdi. CTV'ye hakim olan alti
blyuk platform bulunuyor: Roku, Apple TV, Amazon Fire TV, Tizen (Samsung'a ait), Android TV, ve LG Web OS.
Tuketiciler bu platformlar araciligiyla uygulamalari dogrudan TV'lerine indirebilir ve bdylece oyun oynayabilir,
en sevdikleri dizileri izleyebilir, tatilde ¢ektikleri videolari dizenleyebilir, yeni bir dil 6grenebilir, Spotify esliginde
yoga yapabilir ve fitness dersleri alabilirler. Televizyonlarimiz ile girdigimiz etkilesimin seklinin degismesiyle
birlikte yepyeni bir reklamcilik ekosistemine girdik.

Reklamverenler simdiden reklam butcelerini 6zellikle geleneksel ve kablo TV'den CTV'ye kaydirmaya basladilar
bile (sirasiyla 53% ve 52%)8, ve ABD'deki CTV harcamasinin 2021'e kadar 11.36 milyar dolar olacagi tahmin
ediliyor9.

Markalar da CTV reklamcihdindaki yaraticilik firsatlarinin farkina gittikce daha faza variyorlar ve reklam
uzunlugu ve formatlari ile testler yapiyorlar. Standart TV reklamlari bir dakikadan fazla strebilirken,
CTV reklamcilari 15 ve hatta 6 saniyelik reklam formatlari kullanmaya basladilar.

CTV ayrica ana menulerde, ekran koruyucularda veya duraklatma ekranlarinda banner'lar gibi yeni reklam
formatlari sunuyor. Hatta Tencent, reklamlari videolarin i¢inde kesintisiz bir sekilde géstermek icin yeni bir
teknoloji gelistirdi. Bu sayede 6rnegdin bir aktdrin elinde tuttugu kahve bardaginda bir reklam gosterilebiliyor.

Mobil, CTV ile bulusuyor: Ikinci bir ekranin getirdigi firsatlar

Kullanicilarin televizyon izlerken reklam aralarinda internette gezinmeleri ya da izledikleri dizi ile ilgili bir seye
bakmak icin mobil telefon gibi ikinci bir ekranla ilgilenmeleri yeni bir sey degil. Ancak arastirmamiz, ikinci bir
ekran kullaniminin dinya ¢apinda ne kadar yayginlastigini gésteriyor:

« Tum katihmcilarin %76'si, televizyon izlerken cep telefonlarini kullaniyor.

* Singapur (%85) ve Cin (%85) bu davranisin en belirgin oldugu Ulkelerin basinda gelirken, bu tlkeleri ABD (%83)
yakindan takip ediyor.

* Bu oran Japonya'da %67.6 ve Ingiltere'de ise %51.7.

8https://www.iab.com/wp-content/uploads/2020/06/IAB_2020VideoAdSpend_FINAL.pdf
°https://www.emarketer.com/content/us-connected-tv-advertising-2020
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TV izlerken ayni anda bir mobil cihaz kullaniyor musunuz?
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Bulgularimiza gore, sosyal medya uygulamalari TV izlenirken daha ¢ok kullaniliyor. Ankete katilan tiketicilerin
%65.4'4, coktan se¢meli bir soru ile telefonlarinda hangi uygulamalari tercih ettikleri soruldugunda, sosyal
medya uygulamalarini kullandiklarini belirttiler.

« Bankacilik uygulamalari ise ikinci sirada yer aliyor. Ortalama olarak, katilimcilarin %54.9'u televizyon izlerken
bankacilik uygulamalarini kullaniyor.

* Oyun uygulamalari ise tglincu sirada. Ortalama olarak, katilimcilarin %45'i televizyon izlerken akilli
telefonlarinda oyun oynamayi seviyor.

+ APAC bolgesindeki ikinci ekran tutkunlari, yemek siparisi uygulamalariicin ¢ok istahhlar. Yemek siparisi
uygulamalarinin kullanimi Cin'de %65.2, Kore'de %36.6 ve Singapur'da %48.2.




Klresel olarak en ¢ok kullanilan "ikinci ekran" uygulamalari
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Uygulama trtne goére kullanicilarin yizdesi

VAB verilerine gore, ikinci bir ekran kullanmanin yayginhgi, markalar ve pazarlamacilar icin énemli bir firsat
olusturuyor. Veriler, "Televizyon izlerken ikinci bir ekran kullanan kisilerin %65'i, icerikte reklami yapilan bir

Urdnu internette arastirdiklarini™ sdéyluyor."

Yeni teknolojilerle birlikte CTV'nin yiikselisi, markalara yepyeni reklam firsatlari sunuyor. Ornegin

reklamverenler, TV reklamlarina harekete gecirici bir mesaj yerlestirerek bir uygulamayi QR kodu tstinden
indirmelerini isteyebilirler. Bu iki cihazin birlikte etkilesiminden ortaya ¢ikan yepyeni bir interaktif marka

deneyimi sunulmasinin kapilarini agiyor.

"Ohttps://thevab.com/insight/you-down-ott
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Sonucg

Daha fazla streaming secenegi, yeni reklam firsatlari yaratiyor

Taketiciler, CTV ve akilli telefonlariyla kiiresel olarak her zamankinden daha fazla icerik ttketiyorlar. Tuketici
davranisindaki bu degisim, sirketlerin reklam verme sekillerini tim platformlarda énemli élclide degistiriyor.

VAB arastirmasina goére her 10 tuketiciden 4'0, reklamlarla desteklenen daha fazla lGcretsiz yayin hizmetinin
olmasini istiyor." Yarisindan fazlasi ise (%53) reklamlara aldirmiyor.

Reklamverenler, mUsteriler neredeyse orada olmak istiyorlar ve reklam harcamalarini geleneksel ve kablo
TV'den OTT kanallarina kaydiriyorlar.? Abonelik hizmetleri asil cazibe merkezi konumunda. Ancak izleyiciler
reklam destekli streaming seceneklerine yoneldikce VAB, reklamverenlerin 6nimuzdeki 5 yil icinde AVOD'a
onemli 6lctide yatirim yapacagini tahmin ediyor.”> Harcamalarin simdiki seviyenin iki katindan fazla olacagi
ve 2025'te 53.5 milyar dolara ¢ikacagi tahmin ediliyor.

OTT cihazlarda buyuyen mobil ve CTV streaming pazari, yeni kitlelere ulasmak ve yeni etkilesimler kurmak
isteyen pazarlamacilara cekici bir firsat sunuyor. Ancak bu, ayni zamanda pazarlamacilarin ayni kullanici igin
iki kere 6deme yapmasini 6nlemek ve reklamlarin ne kadar iyi performans gosterdigini dlcimleme yetenekleri
gerektiren bir dinamik. Farkl demografiler ve farkli pazarlar arasindaki degiskenleri anlamak, hedef kitlelere
ulasmak icin dogru kreatifleri ve kampanyalari olusturmak icin buylk bir 8nem tasiyor, bu nedenle dogru ve
ayrintih bir 6lgimleme yapabilmek ¢cok 6nemli.

"https://thevab.com/insight/sea-change-video-viewing
2https://www.iab.com/wp-content/uploads/2020/06/IAB_2020VideoAdSpend_FINAL.pdf
3https://thevab.com/insight/navigating-flood
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OTT VE CTV UYGULAMALARINIZI BUYUTUN ABONELIK BAZLI ISINIZI BUYUTUN

Kullanicr yolculuklarini ve davranislarini daha Adjust'in CTV Uygulama Ol¢iimlemesi ayrica

iyi anlamanin yaninda CTV ve OTT uygulama Abonelik Attribution'i 6zelligiyle birlestirilebilir ve size

pazarlamanizin etkisini 6lcimlemek mi istiyorsunuz? kullanicilarin abonelik modelleriyle nasil etkilesim

Adjust'in CTV Uygulama Olctimlemesi araci artik kurduklari hakkinda veri saglar. Adjust'in Abonelik

Apple TV, Android TV, Amazon Fire ve Roku da Takibi, markalara su konularda yardimci olur:

dahil olmak Uzere tim buyum CTV platformlarini

destekliyor ve size su imkanlari sunuyor: * Abonelerinizi size neyin getirdiginden, deneme

slrelerine ve aboneligi ne zaman baslattiklarina

« Kampanyalarinizin ROI ve ROAS'Ini dogru hesaplayin kadar kullanicilarin tam yolculugunu él¢timleyin

* Musteri baglhligini artirin ve LTV'yi yukseltmenin * En dogru ROAS ve LTV hesaplamalarini yapin:
yeni yollarini test edin Abonelikler ile attribution verilerini birlestirerek

kampanya optimizasyonunu en etkili sekilde yapin
 Streaming uygulamanizdaki tiketim davranislarini

analiz edin * Yeni kullanicilar icin en iyi kaynaklari bulun, en ¢cok
doénusum saglayan kreatifleri daha da gelistirin
« CTV uygulama pazarlamasinin etkilerini pazarda ve aboneleri daha akilci yeniden hedefleme icin
ilk siz 6lclin segmentlere ayirin
CTV Attribution hakkinda daha fazla bilgiyi burada Abonelik Attribution'i hakkinda daha fazla bilgiyi

bulabilirsiniz. burada bulabilirsiniz.
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QELIIE:

ADJUST HAKKINDA

Adjust, kendini en yuksek gizlilik ve performans standartlarini

saglamaya adamis kuresel bir uygulama pazarlama ve analitik

platformudur. Adjust'in ¢dzimleri arasinda attribution ve

Olcimleme, sahtecilik nleme, siber gliivenlik ve otomasyon

araclari yer aliyor. Sirketin misyonu, Adjust ile birlikte calisan

50,000'den fazla uygulama icin mobil pazarlamayi daha basit,

daha akilci ve daha guivenli hale getirmektir.

Size nasil yardimci olabilecegimizi 6grenmek ister misiniz? Simdi bize
ulasin ve 6zel durumunuza nasil uyabilecegimiz ile ilgili bilgi alin
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